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Die Sparkasse Luneburg eroffnet ihre Filiale Gellersen neu an einem zu-
kunftsorientierten Standort in der Ortsmitte von Reppenstedt

Kunden profitieren von einem erweiterten Leistungsangebot sowie
von offenen und modernen Raumlichkeiten

Die Sparkasse Luneburg investiert weiter in ihr Filialnetz und die Beratung vor Ort
und eroffnete am 22.08.2016 ihre neue Filiale Gellersen in der Lineburger Land-
stralRe in Reppenstedt. Das achtkopfige Filial-Team, das neben Filialleiter Frank
Grote aus funf Kundenberater/innen und zwei Serviceberaterinnen besteht, zog von
seinen bisherigen Raumlichkeiten in der Dachtmisser Straf3e in den neuen Standort
um. Somit kénnen sich die Kunden auf bekannte Gesichter freuen.

Am Freitag, 26.08.2016, fand eine Eréffnungsfeier statt, mit der die Sparkasse die
neuen Raumlichkeiten mit zahlreichen Kunden sowie Vertretern aus Politik und
Wirtschaft der Samtgemeinde Gellersen sowie der Presse einweihte.

In seinem Grulwort hob Thomas Piehl, Vorsitzender des Vorstandes der Sparkasse
Lineburg, die Bedeutung des Privatkundengeschéaftes sowie der Kundennahe fir
das einzige Kreditinstitut mit Sitz in Lineburg hervor: ,Wir wollen unseren Kunden
sowohl menschlich als auch raumlich nah sein. Aus diesem Grund missen unsere
Filialen an modernen, zukunftsorientierten Standorten sein. Diesen haben wir mit
unserer neuen Filiale Gellersen gefunden.”

Frank Grote, Filialleiter der Filiale Gellersen, stellte die Vorteile fur die Gellerser
Kunden in den Mittelpunkt: ,Durch die Nahe zum Einkaufszentrum kénnen unsere
Kunden ihre Einkaufe mit einem Besuch in unserer Filiale verbinden. In der Filiale
finden unsere Kunden die gesamte Bandbreite an Kompetenz vor. Wir erfillen alle
Bediirfnisse unserer Kunden vor Ort — von der Anlageberatung Uber Finanzierungs-
themen bis hin zur Vorsorgeberatung.*

Mit dem Team der Filiale wechseln auch die mehr als 5.000 Kunden in die neue
Filiale Gellersen. Am neuen Standort finden die Kunden neben vertrauten An-
sprechpartnern auch neue Angebote vor. Neu ist in der 280 gm grof3en Filiale, dass
die Kunden kostenfreies WLAN nutzen kdnnen. Darliber hinaus sind die Schliel3fa-
cher barrierefrei eingerichtet und die Kunden finden eine Regionalwand vor, an der
sie sich Uber die Angebote der 6rtlichen Vereine und Institutionen informieren kon-
nen.

Zudem wurde das Angebot an Automaten erweitert. Neben zwei SB-Terminals und
einem Kontoauszugsdrucker finden die Kunden in der neuen Filiale Gellersen einen
Geldautomaten mit Ein- und Auszahlfunktion vor. Um eine gute Erreichbarkeit der
Filiale sicherzustellen, stehen den Kunden der Sparkasse sowie der benachbarten
Landwehr-Apotheke ausreichend Parkplatze zur Verfigung.

Vorstandsvorsitzender Piehl ist davon Uberzeugt, dass das neue Angebot von den
Kunden gut angenommen wird: ,Die ersten Reaktionen unserer Kunden auf die
neue Filiale sind sehr positiv. Sie freuen sich darlber, dass die neuen Raumlichkei-
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ten noch offener sind und wir unser Leistungsangebot weiter ausgebaut haben. Wir
mdochten fir den Kunden in Gellersen mit menschlichem Banking weiterhin die rich-
tigen Angebote machen, digitale Chancen erméglichen und die Geldgeschéfte ein-
fach machen.”
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Schlissellbergabe an den Filialleiter Frank Grote

Von links nach rechts: Thomas Piehl (Vorsitzender des Vorstandes, Sparkasse Luneburg), Frank Grote
(Filialleiter Filiale Gellersen) und Josef Rottgers (Samtgemeindebirgermeister Samtgemeinde Geller-
sen)



